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Panduan untuk Kisah Kejayaan 
Guide for Success Stories 

 

Tujuan dokumen ini adalah untuk menyediakan panduan kepada penyelia-penyelia (pengurus atau 
penolong pengurus) bagi jenis maklumat yang diperlukan untuk Kisah Kejayaan yang ditemui melalui 

Pusat Internet 1 Malaysia (PI1M). 
The purpose of this document is to provide a guide to the supervisors (manager or assistant manager) on 

the type of information required in the success stories found through Pusat Internet 1Malaysia (PI1M).  
 
 

Types of Success Story (please tick (√) one) 

□ Keusahawanan 

□ Celik ICT / Komuniti Pintar 

 
Service Provider (please tick (√) one) 

□ Telekom Malaysia (TM)   □   Packet 1 (P1) 

□ Celcom     □   Time 

□ Maxis     □   Redtone 

□ Digi     □   Danawa 

 
 

ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

Maklumat 
PI1M  

 
 

Nama PI1M PI1M Seberang Jerteh 

Nama 
Pengurus 

Norfazila Bt Mizam No. Telefon 014-8096233 

Nama 
Penolong 
Pengurus 

Aziera Bt Abdullah No. Telefon 013-9333910 

Email pelagat@pi1m.com.my  

 
Lokasi 

 

Daerah Besut DUN Jerteh  

Mukim Pelagat Parlimen P03 Besut 

Negeri Terengganu    

 

mailto:pelagat@pi1m.com.my
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

 
Maklumat 
Individu/ 
Organisasi 

 
 
 
 
 
 
 

Nama Zulkifli Bin Mohamed Noor Umur 49 Tahun 

Email  - No. Telefon - 

Alamat 
54 Jalan Pasir Akar, 22000 
Jerteh Besut, Terengganu 

Tahun 
menjadi 
Ahli PI1M 

17 April  
2016 

 
Bentuk 
perniagaan 

 

 
Tiada 

 
Kisah 
kejayaan 
 

 

Latar belakang 

 

Encik Zulkifli  merupakan pengguna PI1M yang sentiasa bergantung dengan kemudahan 

yang sedia ada. Seorang dewasa yang celik IT dan berminat dengan penggunaan gajet 

yang mengaitkan sumber maklumat carian daripada internet. 

Sebelum penggunaan ICT/ penglibatan PI1M 

Carian maklumat terhad kepada sumber ilmiah melalui laman sesawang sahaja, bacaan 

buku, majalah, bulletin, artikel atas talian dan sebagainya.  

 

Selepas penggunaan ICT/ penglibatan PI1M 

 

Melalui kelas latihan ICT yang dibimbing oleh petugas Pusat Internet 1Malaysia Seberang 

Jerteh, beliau kini mempunyai asas penggunaan Microsoft Word dan Adobe asas. Beliau 

sering memanfaatkan saluran internet untuk mencari bahan bacaan dan melengkapkan 

tugasan dengan mudah dan mendapat lebih banyak informasi baru. Beliau juga seorang 

peserta yang aktif dan gemar menyertai program yang dijalankan di PI1M Sebrg Jerteh.  

 

Beliau juga mampu aktif dalam pelbagai jenis akaun baru dan membeli secara atas talian.  

 

Penggunaan 
PI1M 

Apa yang dipelajari melalui PI1M 

 

- Mempelajari asas komputer seperti Microsoft Office (WORD, EXCEL, POWER 

POINT) 

- Keselamatan berinternet 

- Ahli Dashboard PI1M 

- Perbankan internet 

- Kedai barangan dan pembelian secara atas talian 
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

 

Bagaimana PI1M membantu perkembangan perniagaan/ peningkatan tahap kemahiran 

ICT 

 

- PI1M membantu dan memberi tunjuk ajar 

- Memberi kelas dan bengkel-bengkel yang diadakan 

- Penerangan yang jelas dan satu kepuasan pemahaman PI1M dalam membantu 

pengguna semasa berinternet 

- Pelbagai tutorial menggunakan aplikasi tertentu 

 

Online 
Platform 

 

 
 
 

Laman 
Web 

Tiada  Blog Tiada  

FB https://www.facebook.com/zulkifli.mohamednor Instagram Tiada  

Whatsapp Tiada   

 
 
Gambar & 
Keterangan  
 

 
i) Bengkel Latihan ICT/ Keusahawan yang dihadiri 

 

 
 
 

 
 

 

Caption : Peserta menyertai bengkel Dashboard Mini, memperkenalkan 
modul baru kepada ahli dashboard 
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

 

 
 
 

 
 

 

Caption : Peserta menyertai bengkel asas Microsoft Word 

 
 

ii) Produk / Hasil Transformasi 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

Tiada 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Caption :  
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

 
 
 

iii) Promosi di Media Sosial 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

TIADA 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Caption :  

 
iv) Lain-lain (contoh : proses penghasilan produk, penglibatan dalam aktiviti lain, dsb)  

 

 
 
 
 
 
 

TIADA 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Caption :  
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

 
 
 

 

 

 

Maklumbalas 

 

 

Pengurus/ Penolong Pengurus PI1M banyak membantu beliau dalam meningkatkan 

pengetahuan dan kemahiran dalam ICT.  

 

Peserta aktif dalam setiap aktiviti yang dirancang oleh PI1M dan sentiasa menyertainya. 

 

 

 

 


