SDCD/DCPCD 01032016

Panduan untuk Kisah Kejayaan
Guide for Success Stories

Tujuan dokumen ini adalah untuk menyediakan panduan kepada penyelia-penyelia (pengurus atau
penolong pengurus) bagi jenis maklumat yang diperlukan untuk Kisah Kejayaan yang ditemui melalui
Pusat Internet 1 Malaysia (PI1M).

The purpose of this document is to provide a guide to the supervisors (manager or assistant manager) on
the type of information required in the success stories found through Pusat Internet 1Malaysia (PI1M).

Types of Success Story (please tick (V) one)
& Keusahawanan
o Celik ICT / Komuniti Pintar

Service Provider (please tick () one)

A Telekom Malaysia (TM) o Packet 1 (P1)
o Celcom o Time
o Maxis o Redtone
o Digi o Danawa
ITEM INFORMATION
JENIS MAKLUMAT
Nama PI1M PI11M SEBERANG JERTEH, PELAGAT
Nama NORFAZILA BT MIZAM No. Telefon | 014-8096233
Pengurus
Maklumat
Pl11M Nama
Penolong AZIERA BT ABDULLAH No. Telefon 013-9333910
Pengurus
Email pelagat@pilm.com.my
Lokasi Daerah BESUT DUN JERTEH
Mukim PELAGAT Parlimen P03 JERTEH
Negeri TERENGGANU



mailto:pelagat@pi1m.com.my
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ITEM INFORMATION
JENIS MAKLUMAT

Maklumat Nama En.Saiful Azwan Bin Abdullah Umur 35 tahun

Individu/

Organisasi Email TIADA No. Telefon | 01140251146

Tahun
Alamat Kg.Bharu Kuala Besut menjadi 17 Feb 2015
Ahli PI1IM

Bentuk Mengusahakan pelbagai jenis kek secara online dan offline

perniagaan

Kisah Latar belakang

kejayaan
En.Saiful Azwa telah mengusahakan jualan kek pastries disekitar Kampung Bharu Kuala
Besut. Beliau banyak mempromosikan jualan beliau menerusi program-program yang
PI11M adakan. Beliau juga sering datang ke PI1M bagi menggunakan internet untuk
mempromosikan jualannya.
Sebelum penggunaan ICT/ penglibatan PI1M
Pendapatan bulanan beliau hanya sekitar RM200 — RM500 sahaja sebulan. Kini jumlah
pendapatan beliau melebihi dari jumlah bulanan
Selepas penggunaan ICT/ penglibatan PI1M
Melalui kelas latihan keusahawanan yang dibimbing oleh Pusat Internet 1Malaysia
Seberang Jerteh, beliau kini telah memiliki facebook sendiri yang menggunakan nama
isteri beliau ‘Diana Pastries’ yang dapat mempromaosikan hasil jualan beliau. Beliau juga
sering mendapat tempahan dari luar kawasan antaranya di Kelantan.

Penggunaan Apa yang dipelajari melalui PI1M

PI1M

- Mempelajari cara membuat pemasaran online melalui FB, Blog

- Mempelajari Ms. Office bagi memudahkan pengiraan stok produk, pengiraan
untung/ rugi

- Mempelajari cara mengambil order melalui FB

- Mempelajari untuk mempromosi jualan atas talian (upload gambar)
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Bagaimana PI1M membantu perkembangan perniagaan/ peningkatan tahap kemahiran

ICT
- PI1LM membantu mempromosikan produk
- Memberi kelas tambahan
- Hebahan dari mulut ke mulut kepada orang ramai yang dating ke PI1M
Online
Platform Laman Web | TIADA Blog TIADA
https://www.facebook. : :
FB com/noor diana. 7798 Instagram dianaa_pastries
Whatsapp 011-40251146
i) Bengkel Latihan ICT/ Keusahawan yang dihadiri
Gambar &
Keterangan

Caption : Suami beliau mewakili untuk menyertai Program Dashboard PI1M
sempena hari usahawan bagi kategori My Shop



https://www.facebook/
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i) Produk / Hasil Transformasi

b 1 Dianaa Pastries added 2 new photos — with Farah Farisya and
5 others
March 14 at 2.57pm - Pasir Puteh - @

#cheesecakecoklat

#strawberrycake

Caption : Menjual pelbagai jenis kek dan biskut dengan harga berpatutan
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iif) Promosi di Media Sosial

6 new photos

)

ﬂ Dianaa Pastries added
March 10 at 6:00pm - Jertet

Alhamdulilah siap tempahan,sape2 nk order blh WhatsApp Dianaa Pastries
ye..01140251146

\l

dianaa_pastries  Followng

3S posts S5 followers 33 following

narga berpatutan

rviteCub.com

Dianaa Pastries Menjual pelbegai jenis kek dan biskat deng:
Kusla Besut Diana :0114025M46 Copy paste link ini OK hitpy
res109

@)

Caption : Beliau menggunakan medium atas talian seperti fb sendiri, dan ig untuk
mempromosikan produk makanan
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iv) Lain-lain (contoh : proses penghasilan produk, penglibatan dalam aktiviti lain, dsb)

m Dianaa Pastries shar=d har photo to the group: Besut

Caption : Beliau meluaskan perniagaan dengan mempelbagaikan jenis
makanan

Maklumbalas

Maklumbalas terhadap latihan dan bantuan yang diberikan oleh pihak PI1M

Pengurus/ Penolong Pengurus PI1M banyak membantu beliau dalam meningkatkan
pengetahuan dan kemahiran dalam ICT. Bimbingan tentang keusahawanan tersebut
perlu ditingkatkan dan promosi perlu diperbanyakkan,




